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ETUDE INFORISK

DELAIS DE PAIEMENT 2021

Une légére amélioration des délais de paiement aprés une
année 2020 exceptionnelle
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BASE D'INFORMATIONS LEGALES

1- Délais de Paiement 2021: une légere amélioration des délais de
paiement qui se stabilisent a des niveaux élevés pour la TPE
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Commentaires: des délais de paiement qui s’améliorent

1- Les délais Clients ont diminué entre 2020 et 2021: les délais ont cessé leurs trends croissants entamés il y a plus de 10 ans. Pour la
premiére fois et c’est un élément positif a souligner, les délais clients baissent, méme s’ils restent a des niveaux élevés au-dessus de 8
mois. Au final, aprés I'année exceptionnelle de Covid en 2020, et des délais qui atteignaient 253 jours, ceux-ci redescendent a 243 jours en
2021.

2- La baisse positive des délais clients est contrebalancé par la baisse parallele des délais Fournisseurs (-6 jours en 2020 et 2021). Cela
s’expligue par le faible pouvoir de négociation des TPE, qui ont du mal a s’imposer dans la relation commerciale compte tenu de leur
faible taille.

1- Diminution des Délais Clients PME: Entre 2020 et 2021, ils ont diminué de 11 jours pour atteindre 115 jours en 2021, néanmoins toujours
supérieurs aux délais clients de 2019. Depuis 2014, on constate également que les Délais Clients n‘'ont augmenté que de 17 jours pour cette
catégorie d’entreprises.

2- Diminution des Délais Fournisseurs entre 2020 et 2021: les PME ont répercuté en grande partie 'amélioration de leurs délais clients sur
leurs délais fournisseurs. En effet, celles-ci ont payé leurs fournisseurs a 105 jours en 2021 contre 112 jours en 2020.

1- Des GE qui sont payés encore plus vite: en 2021, celles-ci sont payées a 83 jours contre 95 jours en 2020. Elles bénéficient de leur
pouvoir de négociation élevé par rapport aux autres catégories d’entreprises.

2- Une courbe inversée des délais de paiement: les GE payent plus tardivement leurs fournisseurs qu’elles ne sont payées par leurs clients,
tout cela avec un impact positif sur leur trésorerie. Cela s’explique par un rapport de force favorable et d’'une puissance de négociation qui
leur permettent d’imposer leurs conditions aux partenaires commerciaux.
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Délais de paiement: Focus PME

EVOLUTION DES DELAIS DE PAIEMENT DE LA PME
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La PME, une catégorie d’entreprises peu homogeéne
en matiere de délais de paiement.

Premier constat: des Délais Clients trés proches en
2014, quelque soit la taille de la PME, et tournant
entre 94 et 99 jours. 7 ans apres, on constate des
écarts importants entre les sous-segments de PME
(de 91 a 120 jours).

Deuxiéme constat: en 2021, le sous-segments 50-
100 MDHS, a connu la plus forte baisse de délais
Clients entre 2020 et 2021 (-19 jours), qui la
rapprochent des délais de la GE.

Troisieme constat: le sous-segment 100-175 MDHS a
connu une stabilité de ses Délais Clients entre 2020
et 2021 (- 1 jour).



Evolution des délais de paiement sectoriels
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Délais de paiement par villes et par catégories

BMTPEDC2019 M®WTPEDC2020 M®WTPEDC2021 ®WPMEDC2019 M®PMEDC2020 ®PMEDC2021 MBWGEDC2019 M®GEDC2020 M®WGEDC2021

TANGER 171 219 217 81 86 94 73 80 75
SKHIRATE- TEMARA 188 266 211 94 105 128 92 97 68
SALE 175 261 276 152 147 140 64 75 95
RABAT 205 251 246 135 160 137 86 87 84

MOHAMMEDIA

MEKNES 171 201 235 83 118 114 55 55 68
MARRAKECH 132 211 194 90 135 159 74 85 68
FES 116 181 164 68 89 81 58 51 46
CASABLANCA 233 325 299 121 135 126 98 97

AGADIR




Evolution du crédit interentreprises souce o
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375..

Montant du crédit inter
entreprises privé au
Maroc en 2021

I 268.000
I 323.000
I 310.000
I 345.000
I 328.000
I 358.000
I—— 375.000

% 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Variation annuelle 2020-

415
2021 402 407 e 409 378 392
— s 377 375
340

% , . P
EVOLUTION DU CREDIT INTER-ENTREPRISES VS CREDIT BANCAIRES AUX SOCIETES

Moyenne de la part du NON FINANCIERES PRIVEES (en MMDHS)
crédit inter entreprlses
dans le PIB sur les 5

derniéres années

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

=8 Crédit Inter entreprises (sources: Inforisk) =8== Crédit bancaire aux sociétés non financiéres (sources: BAM)

49,

% des GE dans le crédit
interentreprises

32.

% des PME dans le
crédit interentreprises

19.

% des TPE dans le
crédit interentreprises



Répartition du crédit interentreprises 2021 par tranches de retards
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= 0-30jours
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3%

= 61-90 jours

91 - 120 jours

3%

= 91-120 jours

Répartition du crédit interentreprises

>120 jours

24%

= >120jours

Le crédit interentreprises correspond a la somme des encours
«Dettes Fournisseurs» dus par chaque entreprise individuellement
lors d’un exercice donné.

61% des entreprises ne dépassent pas les 90 jours maximaux de
délais de paiement.

Si on tient compte de la nouvelle loi 69-21 sur les délais de
paiement, qui porte les délais Iégaux a 120 jours max, 66% des
entreprises respecteraient la nouvelle loi

Cela signifie donc que 1/3 de nos entreprises ne
respecteraient pas le nouveau cadre légal et seraient
contraints de déclarer/payer des amendes

inforisk
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Impact des deélais de paiement sur les défaillances

* Un lien de corrélation évident entre délais de paiement et défaillances d’entreprises: 40% des
défaillances engendrées par des retards de paiement.

* lallongement des délais de paiement depuis 2010, 1¢" cause de mortalité des entreprises.

* La TPE, 1° victime des délais de paiement, avec des délais clients supérieurs a 8 mois en 2021...
Et quasi unique victime des défaillances d’entreprises
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2- Le Programme Inforisk Dun Trade et sa Centrale des Retards de Paiement, une
solution efficace a la question des délais de paiement




Programme
Mondial

Analyse
comparative

Partage
et mutualisation

J

Collecte Mensuelle
[ Partenaires

( Partenaire Dun Trade

Fournisseur C s
de paiement

Expérience .
de paiement Client1

Fournisseur B

Partenaire Dun Trade

_ _ Expérience

Le Dun Trade, une autre approche des délais de paiement

DONNEES ANONYMISEES

e are

Expérience
de paiement

de paiement

Expérience
de paiement

R

Partenaire Dun Trade

Client3

*  Adaptation locale du programme mondial initié par Dun&Bradstreet.

*  Programme d’échange et de partage d’informations sur le comportement de paiement des

clients des entreprises adhérentes.

*  Collecte mensuelle des expériences de paiement auprés des Entreprises Partenaires.

* Lentreprise Partenaire fournit des informations issues de son poste Clients et bénéficie en
contrepartie d’une analyse comparative de paiement.
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Presentation Inforisk

PRESENTATION D’INFORISK

Inforisk est le spécialiste marocain du renseignement commercial sur les
sociétés marocaines et maghrébines.

Son coeur de métier est la collecte et le traitement de I'information Iégale.
Grace a son expertise, Inforisk a pu constituer une base de données de:

* 800.000 sociétés marocaines

* 2.200.000 de bilans

*  2.000.000 dirigeants et associés

* 200.000 événements collectés par an

Grace a sa base de données unique, Inforisk répond a 4 problématiques
majeures pour les entreprises:

Qui est ma contrepartie?

Cette dernieére est-elle solvable ?

Quels sont ses délais de paiement?

Qui sont ses actionnaires? Sont-ils sur des listes de sanctions?

En 2016, Inforisk s’est alliée au leader frangais du Smart Data, Altares D&B,
et ont créé ensemble une joint venture, Inforisk Altares Africa, membre du
réseau mondial Dun & Bradstreet, présent dans 220 pays et dont la base de
données mondiale contient 500 millions d’entreprises.

PRESENTATION D’AMINE DIOURI
Directeur Etudes & Communication chez Inforisk
Amine.diouri@inforisk.ma

Amine Diouri a rejoint Inforisk en Novembre 2012 comme Directeur
Etudes & Communication. Au total, il a cumulé 20 ans d’expériences
professionnelles en France et au Maroc, centrées autour de I'entreprise,
particulierement aupres de PME. Lessentiel de sa carriere fut concentrée
autour du Consulting: reprise-cession d’entreprises, développement
stratégique, Corporate finance... Depuis 2019, il est en charge chez
Inforisk du lancement au Maroc du programme mondial Dun Trade /
Dun&Bradstreet, sur le comportement de paiement des entreprises.

Amine Diouri est diplomé de I’'Université Paris IX Dauphine et de I'EM Lyon
(Mastére Spécialisé en Ingénierie Financiere).
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